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1. WPROWADZENIE

Celem artykutu jest zaprezentowanie wizji sieci wspodtpracy i samoksztatcenia
wprowadzonych reformg systemu doskonalenia nauczycieli. Z tego wzgledu, w tytule
postuzytam sie stynnym zwrotem Martina Luthera Kinga z czaséw, gdy przedstawiat swojg
wizje Stanéw Zjednoczonych Ameryki. Natomiast moim marzeniem jest, aby zaproponowane
przez mnie sposoby urzeczywistnienia wizji pobudzity do refleksji, staty sie przedmiotem
dyskusji, wrecz wywotaty zywe polemiki i dzieki temu przyczynity sie do lepszego zrozumienia
czym jest sie¢, jak funkcjonuje, jakie daje efekty i tym samym przysporzyty jej zwolennikow.

Sieci nauczycieli czy dyrektordow i sieci szkdt sg juz od kilkunastu lat powszechnie
stosowanym rozwigzaniem w zakresie doskonalenia kwalifikacji zawodowych w krajach
Europy Zachodniej. U nas to nowos¢, ktéra wzbudza nie tylko liczne kontrowersje, ale tez
stawia kreatoréow i adresatow reformy systemu doskonalenia wobec licznych wyzwan.
W dalszych rozwazaniach staram sie je zarysowaé oraz przedstawié propozycje — wizje — jak
stawi¢ im czota. Dotyczg one:

a. Potaczenia komponentéw reformy w spdjng catos¢ i wskazania miejsca sieci.
b. Traktowania sieci jako spotecznosci uczacych sie.
c. Przechodzenia od dotychczasowych form doskonalenia nauczycieli do sieci.

Kazdemu z wymienionych zagadnien przeznaczam odrebny punkt wywodu.

Méwiac o sieciach, w kazdym przypadku mam na mysli ,sieci wspotpracy i samo-—
ksztatcenia” — nazwe, ktorg stworzyli realizatorzy projektu pt. ,System doskonalenia
nauczycieli oparty na ogdlnodostepnym, kompleksowym wspomaganiu szkét” (w dalszej tresci
nazywanego projektem pt. ,System doskonalenia nauczycieli...”). Nastepnie przejeli ja
legislatorzy wtgczajgc organizowanie i prowadzenie ww. sieci do zadan placdwek doskonalenia
nauczycieli, poradni psychologiczno-pedagogicznych i bibliotek pedagogicznych.?

Na ile to mozliwe, wywdd staram sie ilustrowaé przyktadami. Siegam po nie, nie tylko do
doswiadczen osdéb zaangazowanych w reforme (dziekuje, ze zechcieli sie nimi ze mna
podzieli¢), ale takze do wtasnych, zwigzanych z wieloletnim uczestnictwem w jednej z sieci
dziatajgcych w europejskiej przestrzeni edukacyjnej?. Cudze doswiadczenia, jesli nie byly
publikowane, przytaczam w kazdym przypadku anonimowo.

! Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 26 pazdziernika 2012 r. zmieniajgce rozporzadzenie w
sprawie placowek doskonalenia nauczycieli (Dz. U. poz. 1196); rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej
z dnia 1 lutego 2013 r. w sprawie szczegotowych zasad dziatania publicznych poradni psychologiczno—
pedagogicznych, w tym publicznych poradni specjalistycznych (Dz. U. poz. 199); rozporzgdzenie Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 28 lutego 2013 r. w sprawie szczegétowych zasad dziatania publicznych bibliotek
pedagogicznych (Dz. U. poz. 369)

2 Zob. www.enirdelm.org
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2. POLACZENIE KOMPONENTOW REFORMY W SPOJNA CALOSC | WSKAZANIE
MIEJSCA SIECI

Reforma systemu doskonalenia nauczycieli sktada sie z trzech komponentéw:

1/ Tzw. procesowego wspomagania szkét.

2/ Sieci wspdtpracy i samoksztatcenia.

3/ Wspdtdziatania z jednej strony realizatorow projektu, z drugiej placéwek doskonalenia
nauczycieli, poradni psychologiczno—pedagogicznych i bibliotek pedagogicznych na
rzecz wykonania zadan podanych w pkt. 1i 2.

O ile zagadnienia wchodzace w zakres poszczegdlnych komponentdéw sg juz wzglednie
dobrze rozpoznane, o tyle ciggle brakuje catosciowego obrazu reformy, czyli — powotujgc sie
na Petera Senge — myslenia o niej w sposéb systemowy.

Myslenie systemowe jest dyscypling widzenia catosci. Jest to sztuka widzenia

wzajemnych relacji, a nie oddzielnych obiektow, charakteru zmian w czasie, a nie

statystycznych zdje¢ migawkowych. (...) Myslenie systemowe jest dzis potrzebne

bardziej niz kiedykolwiek, poniewaz jestesmy przyttoczeni ztozonosciq swiata>.
Propozycje catosciowego ujecia wymienionych trzech komponentéw reformy i pokazania
wzajemnych relacji miedzy nimi przedstawiam na rys. 1.

3 Zob. www.enirdelm.org
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Rys 1. Propozycja catosciowego ujecia komponentdw reformy systemu doskonalenia nauczycieli i
wzajemnych relacji miedzy nimi (opracowanie wtasne)

Opis skrétow uzytych na rysunku:

SORE — szkolny organizator rozwoju edukacji, PPP — poradnia psychologiczno-pedagogiczna.

PDN — placéwka doskonalenia nauczycieli, BP- biblioteka pedagogiczna.
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Sukces reformy zasadza sie nie tyle na wtasciwym wykonaniu zadan przez realizujace jg
podmioty, z ktorych , kazdy sobie rzepke skrobie”, ile na powigzaniu ich wysitkdw i dziataniu
»wespot w zespot” bez wzgledu na lokalizacje (patrz rys. 1) oraz odgrywang role. W kazdym
z komponentédw tkwi bowiem ,czastka” istoty reformy. W kazdym komponencie zas,
wdrazanie jej mozna zainicjowac (dlatego na rysunku brak numeracji). Kazdy komponent —
jest, na swdj sposdb, wazny. Zaden nie istnieje bez pozostatych. A ich spoiwem jest proces
uczenia sie! Nie nauczania!

Istotg reformy systemu doskonalenia nauczycieli jest rozwdj szkoty, a jej efekt stanowi
zmiana na lepsze mierzona postepami uczniéw. Dla podkreslenia tego, na rys. 1 przy szkole
wskazani zostali ,,tylko” uczniowie. Wszystkie podmioty wymienione na tym rysunku powinny
miec tego $wiadomosé. Ukierunkowanie na rozwdj szkoty (a nie pojedynczych nauczycieli)
i ciggte weryfikowanie podejmowanych dziatan poprzez pytanie samego siebie: czy to co robie
lub mam zamiar robi¢ prowadzi do postepow uczniow?; powinno by¢ przez kreatoréw
i adresatéw reformy powtarzane jak mantra. | to bez wzgledu na to, do ktérego komponentu
Sg przypisani: tzw. procesowego wspomagania, czy do sieci.

Czynnosci zwigzane z procesowym wspomaganiem szkoty sg opisane w przepisach
prawnych?®. Rozpoczyna je diagnoza potrzeb — bardzo wazny element, nie tylko tego procesu,
ale catej reformy. Po stwierdzeniu deficytéw, niedostatkdw, nieprawidtowosci, btedéw nalezy
sformutowac problem: co zrobié¢, aby osiggna¢ stan zadowalajgcy. Nastepnie trzeba okresli¢,
jakim jest ten stan, czyli podaé kryterium sukcesu. W korncu opracowaé plan pozwalajacy
rozwigzac problem — osiggna¢ stan zadawalajacy.

Na przyktad, jesli z diagnozy potrzeb wynika, ze uczniowie sg zbytnio obcigzani praca
domowa, a tego przyczyna jest marnowanie duzej ilosci czasu na lekcjach, to wynikajacy z tego
problem mozna sformutowac nastepujgco: co zrobi¢, aby efektywnie wykorzystywaé czas na
lekcji. Natomiast celem, do ktérego bedzie sie zmierzaé jest wyeliminowanie tego
marnotrawstwa. Nastepny krok to opracowanie planu pozwalajgcego osiggnaé cel, w ktérym
zostang zapisane zadania dla nauczycieli, uczniow i rodzicéw.> Jesli potrzeby sg podane zbyt
ogdlnikowo (np. niskie wyniki ucznidéw na egzaminach zewnetrznych) i nie wiadomo, co jest
tego przyczyng warto przeprowadzi¢ pogtebiong diagnoze.®

Problem, ktdry dotyczy szkoty powinien by¢:

e Wazny dla niej (trzeba zmienia¢ to, co istotne, ukierunkowane na postepy ucznidw,
a nie to, co da sie tatwo zmienic).

4Zob. przyp. 1.

5> Nasze szkofy wspomagajg sie wzajemnie. Rozmowa z Kazimierg Podczasy, koordynatorkg Regionalnej Sieci
SUS, ,,Dyrektor Szkoty” 7/2012.

6 K. Bednarek, Pogtebiona diagnoza potrzeb rozwojowych. ,Dyrektor Szkoty” 5/2014.
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e Mozliwy do rozwigzania dzieki uczeniu sie nauczycieli (a nie np. uzalezniony od zmiany
przepiséw prawnych, srodkéw finansowych przekazanych przez organ prowadzacy,
itp.)

e Sformutowany samodzielnie (nienarzucony przez kogos, przyniesiony w ,teczce”, aby
szkota czuta sie ,,wtascicielem” problemu).

Na wage ostatniej cechy problemu zwraca uwage Pieter Leenheer odwotujgc sie do
doswiadczen holenderskich.

...w latach 90. sieci byty nowoscig dla szkét srednich. To wyjasnia, dlaczego z inicjatywa
czesto wystepowaty placowki doksztatcania lub doskonalenia nauczycieli. W takich
przypadkach cele (problemy do rozwigzania) byly proponowane przez kogos$ z
zewnatrz i niekoniecznie odzwierciedlaty potrzeby szkét. Czesto rodzito to trudnosci.
W kilku przypadkach dopiero po jakims czasie okazywato sie, ze rzeczywiste potrzeby
szkdét  nie  zostalty uwzglednione, cho¢ poczgtkowo przekonywano sie do
przedstawionych propozycji, uwazajac je za wazne’.

Dlatego, btgd na etapie przeprowadzania diagnozy potrzeb oraz formutowania problemu
na ich podstawie, rzutuje na efektywnosé nie tylko procesu wspomagania, ale catej reformy.

Szkota nie musi by¢ osamotniona w obliczu problemu. Moze ,wyj$¢” z nim poza swoje
mury. Poszukaé szkot, ktdre borykajg sie z podobng trudnoscia i powotad sie¢ lub przystgpic
do juzistniejgcej, ktéra zajmuje sie jej rozwigzaniem. Moze to zrobi¢ nawet bez wczesniejszego
(rygorystycznego) diagnozowania potrzeb, gdyz pewne sg znane (na podstawie obserwacji
lekcji, wynikéw ewaluacji wewnetrznej, analizy wynikdw nauczania, zdarzen krytycznych
majacych miejsce w szkole, itp.), ale do tej pory, z rdéinych wzgledéw, pozostawaty
niezaspokojone. | to jest kolejna istotna zmiana, ktérej nosnikiem jest reforma. Polega ona na
poszerzeniu ,pola” dotychczasowego WDN o przestrzen miedzyszkolng — przejscia od
,kiszenia sie we wtasnym sosie”, (podczas szkoleniowych rad pedagogicznych) do uczenia sie
nauczycieli i dyrektoréow w (lokalnym) srodowisku zawodowym.

Jest jeszcze trzecia istotna zmiana, chyba najmniej uswiadamiana, a mianowicie koniecznos¢
wspotpracy realizatoréw reformy. Z jednej strony sg to dziatajgcy w projekcie pt. ,System
doskonalenia nauczycieli ..” SORE i koordynatorzy sieci. Z drugiej strony, placowki
doskonalenia nauczycieli, poradnie psychologiczno—pedagogiczne i biblioteki pedagogiczne,
ktore zadania wymienione na wstepie (wspomaganie i sieci) bedg wykonywaty obligatoryjnie
od 1 stycznia 2016 r. Ponadto, powierzenie przepisami prawa identycznie brzmigcych zadané,

7 P. Leenheer, Sie¢: naturalne srodowisko uczenia sie nauczycieli i szkét. Doswiadczenia holenderskie. (w:)
D. Elsner (red.) Sieci wspotpracy i samoksztatcenia. Teoria i praktyka. Wyd. ABC, Wolters Kluwer, Warszawa
2013, 5.174.

8 Dla przyktadu podaje zapis zamieszczony w przepisach prawnych dotyczacy placdwek doskonalenia nauczycieli.
Identyczne znajdujg sie w przepisach dotyczacych poradni psychologiczno-pedagogicznych oraz bibliotek
pedagogicznych podanych w przy. 1

1. Publiczne placowki doskonalenia realizujg zadania obowigzkowe w szczegdlnosci poprzez:
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wszystkim trzem placéwkom, wywotato to liczne kontrowersje. Do tej pory miaty one swoje
wyodrebnione zakresy dziatan, a kontakty merytoryczne nawigzywaty rzadko, jesli w ogodle,
jednak, w zwigzku z nowymi zadaniami, wspotpraca miedzy nimi wydaje sie obecnie czyms
nieodzownym. To sprawia, ze na rys. 1 w lewym gornym rogu sieci pojawiajg sie w dwdch
przypadkach:
1/ w ramach projektu pt. ,System doskonalenia nauczycieli ...” w odniesieniu do SORE
i koordynatoréw;
2/ poza projektem, w odniesieniu do placéwek doskonalenia nauczycieli, poradni
psychologiczno-pedagogicznych i bibliotek pedagogicznych.

Natomiast problemem, nad ktérym powinny pracowac¢ ww. sieci jest zapewnienie szkotom
i swym cztonkom (nauczycielom, dyrektorom, szkotom) takiego wsparcia, aby uczniowie

czynili postepy.

Placéwki wspomniane w pkt. 2 mogg, co prawda, samodzielnie realizowa¢ powierzone im
prawem zadania (wspomaganie i sieci), jednak nieuniknione w takiej sytuacji beda konflikty
kompetencyjne — ,wchodzenie sobie w parade”, zawtfaszczanie pola dziatania lub pozo-
stawianie ,ziemi niczyjej”. Tymczasem dzieki wspoétdziataniu w sieci bedzie mozna:

a. podzieli¢ sie zadaniami, tak aby kazda placéwka realizowata to, co potrafi
i moze najlepiej;

b. praktykowa¢ zespotowe uczenie sie w sieci i gromadzi¢c wifasne
doswiadczenia w tym zakresie;
c. skoordynowaé wsparcie udzielane szkotom i sieciom (nauczycieli,

dyrektoréw, szkét) w ramach jednostki samorzadu terytorialnego;
d. opracowac wspdlng oferte, aby w jak najwyzszym stopniu odpowiadata na
potrzeby nauczycieli i szkot.

1) organizowanie i prowadzenie wspomagania szkét i placéwek, polegajgce na zaplanowaniu
i przeprowadzeniu dziatarn majgcych na celu poprawe jakosci pracy szkoty lub placowki w zakresie
okreslonym w § 15 ust. 1 i 2 lub innym wskazanym przez szkote lub placéwke, wynikajgcym z potrzeb
szkoty lub placéwki, obejmujgcego:

a) pomoc w diagnozowaniu potrzeb szkoty lub placowki,
b) ustalenie sposobdw dziatania prowadzgcych do zaspokojenia potrzeb szkoty lub placéwki,
¢) zaplanowanie form wspomagania i ich realizacje,

d) wspdlng ocene efektow i opracowanie wnioskow z realizacji zaplanowanych form
wspomagania.

2) Organizowanie i prowadzenie sieci wspotpracy i samoksztatcenia dla nauczycieli oraz dyrektoréw szkot i
placéwek, ktérzy w zorganizowany sposéb wspotpracujq ze sobg w celu doskonalenia swojej pracy,

w szczegolnosci poprzez wymiane doswiadczen. (...)§ 16.1, pkt. 1i 2 rozp. MEN z dnia 26 pazdziernika 2012 r.
zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie placéwek doskonalenia nauczycieli (Dz. U. poz. 1196).
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Podobnie w odniesieniu do SORE i koordynatordéw. Jesli bedg wspotdziataé w sieci w Srodo—
wisku lokalnym lub regionalnym, tatwiej przyjdzie im wykonywac zadania.

W pewnym powiecie, w ktérym istniejg trzy odrebne placowki podzielono sie zadaniami
w nastepujacy sposéb. Role SORE odgrywajg gtownie pracownicy placéwki doskonalenia
nauczycieli. Po przeprowadzeniu diagnozy potrzeb zrzeszajg w sieciach szkoty zainteresowane
rozwigzaniem identycznych problemoéw. Jesli problem dotyczy trudnosci dydaktycznych czy
wychowanych, koordynatorem sieci zostaje pracownik poradni psychologiczno—
pedagogicznej, jesli edukacji czytelniczej — biblioteki pedagogicznej, jesli EWD — pracownik
placéwki doskonalenia nauczycieli, ktéry zna to zagadnienie, itp. Ponadto, biblioteka
pedagogiczna przygotowuje tematyczne zestawy literatury dla poszczegdlnych problemdw.
Szkotom (a nie konkretnym nauczycielom) wypozycza na semestr lub rok szkolny pewng liczbe
(kilkanascie, dwadziescia kilka) ksigzek, ktére zostajg zdeponowane w bibliotece szkolnej
i rotacyjnie sg czytane przez nauczycieli. Biblioteka bywa czesto miejscem spotkan sieci.

Utrwalenie rozwigzan, ktérych nosnikiem jest reforma, zalezy w duzej mierze od zdolnosci
wymienionych placowek do wspétpracy, poniewaz szkoty, jesli zechcg — to poradzg sobie
same. Bedg to jednak indywidualne przypadki, a nie powszechna praktyka. Dlatego, powotanie
sieci ww. placowek uwazam za nieodzowne. Sg oczywiscie inne rozwigzania, np. powofanie
jednej instytucji zrzeszajgcej wszystkie trzy. Jest to jednak trudniejsze do przeprowadzenia.

Na rys. 1 jest jeszcze jeden element — kontekst — bez ktérego trudno rozwazaé
wprowadzenie reformy. Jest on lokalny, regionalny, krajowy, itp. W ,,pole” kontekstu wchodza
zarowno osoby i instytucje, ktére mogg mie¢ pozytywny lub negatywny wptyw na przebieg
reformy, jak i warunki, ktére dynamizujg lub hamujg proces zmiany. Zdolnos¢ wykorzystania
potencjatu drzemigcego w kontekscie ma wptyw zaréwno na inicjacje, wdrozenia, jak
i utrwalenie nowych rozwigzan.

i KAPITAL LUDZKI ‘ ® ’ R E Ura EumoPLISKA n
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3. SIEC JAKO SPOtECZNOSC UCZACYCH SIE

3.1. Podstawa teoretyczna uczenia sie w sieciach

Podstawa teoretyczng uczenia sie w sieciach sg zatozenia konstruktywistycznego podejscia
do tego procesu. Przyjecie ich prowadzi do zaprzestania traktowania dorostych jak naczyn,
do ktdérych wlewa sie wiedze. | cho¢ wiele oséb zaangazowanych w doskonalenie kwalifikacji
zawodowych nauczycieli zdaje sobie z tego sprawe, to rzadko stosuje w praktyce.

Zgodnie z zatozeniami konstruktywizmu:

Uczenie sie jest aktywnym konstruowaniem wiedzy, czynnym pozyskiwaniem
informacji przez pordwnanie, a ostatecznie wigczaniem nowej wiedzy do istniejgcego
zestawu informacji. Nie polega to, w zadnym wypadku na pasywnym ich przyswajaniu
(...).

Uczenie sie jest procesem spotecznym: inni sq potrzebni dla sprawdzania oraz roz—
wijania pojec i znaczen, a takze pozyskiwania informacji zwrotnej.

Uczenie sie jest nie tylko procesem intelektualnym, ale takze — co czesto jest pomijane
w odniesieniu do dorostych — emocjonalnym.

W poczgtkowym stadium jest powigzane z kontekstem — przechodzeniem od spraw
konkretnych do abstrakcyjnych, bardziej ogdinych.

Bardzo wazng sprawgq jest stworzenie uczqgcemu sie mozliwosci samoregulacji i uznania
celéw uczenia sie za wtasnych®.

Z kazdego, z przytoczonych zatozen konstruktywizmu wynikajg okreslone konsekwencje
praktyczne dla uczenia sie w sieciach:

e Aktywne konstruowanie wiedzy przez cztonkéw wymaga zmiany metod stosowanych
w doskonaleniu kwalifikacji zawodowych nauczycieli. O tym szerzej w nastepnym
punkcie.

e Traktowanie uczenia sie jako procesu spotecznego wigze sie z naciskiem na uczenie sie
w zespole — z innymi i od innych, poniewaz pozwala to czerpa¢ z ogromnych zasobdéw
wiedzy praktycznej cztonkdw sieci, a jednoczesnie ujawnia¢ wtasng wiedze milczacg,
prywatng, proceduralng przeksztatcajgc jg w jawng, publiczng oraz deklaratywna
i odwrotnie, z ktdrej mogg korzystac inni.

e Emocjonalne aspekty uczenia sie skierowuja uwage na potrzebe tworzenia
bezpiecznego srodowiska dla tego procesu. Z jednej strony w sieci powinno by¢ fatwiej
0 wzajemne zrozumienie i wsparcie, zwlaszcza w okresie przezywania czasowej
niekompetencji, ktéra towarzyszy nabywaniu nowej wiedzy i jej stosowaniu w
praktyce. Cztonkami sieci s3 bowiem osoby wykonujgce ten sam typ pracy, w zwigzku
z tym borykajace sie z podobnymi problemami. Z drugiej strony, przyznanie sie do
btedu jest nie tylko trudne, ale i ryzykowne w lokalnym $rodowisku zawodowym.

9 P. Leehneer, Jak szkoty uczq sie razem? ,Dyrektor Szkoty” 2/2010.
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e Powigzanie z kontekstem wymaga zapoczgtkowania procesu uczenia sie od
autentycznych probleméw praktycznych — klasowych i szkolnych — zdiagnozowanych
w ramach tzw. procesowego wspomagania. Dopiero przez ich analize droga prowadzi
do ogdlnych stwierdzen. Jest to przechodzenie od praktyki do teorii, a nie odwrotnie
do czego jesteSmy przyzwyczajeni na kursach. Podobne podejscie przedstawia David
Kolb w cyklu uczenia sie przez doswiadczenie spopularyzowanym w systemie
doskonalenia nauczycieli przez program TERM w pofowie lat dziewieédziesigtych,
niestety — rzadko stosowanym w praktyce. Uczenie sie przez doswiadczenia oznacza
wyjécie od przezywanych ,,na wtasnej skérze” zdarzen i sytuacji edukacyjnych, albo
realnych, albo specjalnie aranzowanych dla uczestnikdw zaje¢. Nastepnie po refleks;ji
nad nimi, przechodzi sie do teorii i/lub uogdlnienia, by cykl skonczyé
zaproponowaniem zmiany na lepsze.

e Samoregulacja uczenia sie oznacza samodzielne formutowanie celéw oraz sposobdéw
ich realizacji, poniewaz tylko dzieki temu mozna je ,zawtaszczy¢”, zinternalizowac
i bazujagc na motywacji wewnetrznej uczyé sie dla zaspokojenia potrzeb -
indywidualnych i szkoty.

3.2. Metody zespotowego uczenia sie

Metodami zespotowego uczenia sie w sieci, zasadzajgcymi sie na podejsciu
konstruktywistycznym sg najczescie;j:

e Roéznego rodzaju dyskusje. Mogg by¢ traktowane jako samodzielna metoda dla
przeprowadzenia zespofowej refleksji lub potaczone z innymi, np. wizytami w szkotach,
obserwacjami lekcji, itp. O efektywnosci dyskusji przesadza przygotowanie i zadawanie
trafnych pytan, wtedy uczestnicy mogga dociekac sedna sprawy. Najbardziej interesujg
nauczycieli pytania rozpoczynajace sie od ,jak” (jak to zrobic¢?). Problem w tym, ze
ograniczenie sie do pytania ,jak” moze stuzy¢ doskonaleniu patologii. Pytaniami o
charakterze podstawowym s3g ,,co” (co konkretnie zamierzamy zrobi¢?) i ,dlaczego”
(wtasnie to). Dopiero w dalszej kolejnosci pojawia sie pytanie ,,jak”.

e Obserwacje kolezenskie sg dobrze znane, cho¢ rzadko stosowane. Tymczasem...
Najbardziej cenione sq sposoby wspdfpracy umozliwiajgce dialog miedzy
nauczycielami, ktorego punktem wyjscia jest najczesciej obserwacja lekcji. Nic
dziwnego, ze nierzadko stychac gtosy, iz w ciggu 45 minut mozna byto dowiedziec sie
znacznie wiecej niz w czasie trzygodzinnego wyktadu®.

e Podobnie wizyty w szkotach. Sg czestym elementem zagranicznych wyjazddéw
studyjnych. W kraju z tej metody korzystamy rzadko. Tymczasem wizyty w szkotach,
zwlaszcza dyrektorédw, mogg prowadzi¢ do nawigzania miedzy placdwkami statej

10°E. Brudnik, Sieci szkét i sieci nauczycieli w Republice Federalnej Niemiec (w:) D. Elsner, Sieci wspdtpracy
i samoksztatcenia, op. cit. s. 153 -154.
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wspotpracy, a w konsekwencji powotania sieci i zespotowego uczenia sie na miare
pojawiania sie problemoéw.

e Informacja zwrotna. W procesie uczenia sie jest bardzo wazna, poniewaz dzieki niej
jestesmy w stanie uswiadomié¢ sobie osiggniete sukcesy i popetnione btedy.
Przekazywanie informacji zwrotnej jest niezbednym elementem obserwacji
kolezenskich i wizyt w szkotach. Moze tez by¢ stosowane okazjonalnie.

e Roéwnie wazna jest krytyczna przyjazi. Jej istotg nie jest przyjacielskie (miekkie)
krytykowanie, lecz stawianie pytan, sktaniajgcych do krytycznej refleksjill. Tacy
przyjaciele mogg pomagaé¢ w trudnych sytuacjach lub by¢ statg forma wsparcia —
cztonkowie sieci moga te role odgrywac wzgledem siebie przez caty czas rozwigzywania
problemu.

e Badanie w dziaftaniu. Jego zaletg jest badanie (bez przerywania dziatania) i dosko—
nalenia praktyki w oparciu o otrzymane wyniki. Przyktadem badania w dziataniu jest
ewaluacja wewnetrzna, ktéra moze tez by¢ tez wspdlng ewaluacja wewnetrzna.
Ta ostatnia polega na tym, ze kilka szkot czy przedszkoli, po diagnozie potrzeb, obiera
jeden temat ewaluacji. Nastepnie wspdlnie opracowujg zatozenia projektu
ewaluacyjnego, dzielg sie zadaniem przygotowania narzedzi, by przy ich pomocy
przeprowadzi¢ badania kazdy w swojej placéwce. Po tym nastepuje przygotowanie
odrebnych raportéw ewaluacyjnych i wspdlna nad nimi dyskusja pomocna przy
konkretyzowaniu rekomendacji'?.

e Wzajemne recenzowanie (peer review)'3. Powszechnie stosowane w $wiecie nauki,
rzadko w szkotach czy przedszkolach. Tymczasem przedmiotem wzajemnego
recenzowania mogg by¢ nie tylko dziatania szkoty w pewnych obszarach lub w catosci,
ale tez poszczegdlne szkolne dokumenty. Np. w sieci dyrektoréw cztonkowie moga
naprzemiennie recenzowaé statuty szkoty, koncepcje pracy szkoty, plany nadzoru
pedagogicznego itp.

e Wzajemne szkolenia. Np. nauczyciele szkoty, ktéra z powodzeniem wdrozyfa ocenianie
ksztattujgce przeprowadzajg szkolenia dla tych, ktdrzy zamierzajg je zainicjowac.

e Wspdlne wdrazanie innowacji. Uczenie sie nowego sposobu dziatania i jednoczesne
testowanie wypracowanych rozwigzan, korygowanie ich, ponowne wdrazania, do
momentu satysfakcjonujgcej ewaluacji.

e Upowszechnianie dobrych praktyk. To niezbedny element pracy sieci. Nie chodzi tu
tylko o wytwory, bedace efektem ubocznym procesu uczenia sie, ktére mogg
przybiera¢ réine formy (prezentacji, filméw, publikacje w czasopismach

11 Zob. np.: J. MacBeath, M. Schratz. D. Meuret, L. Jakobsen, Czy nasza szkota jest dobra? Wyd. WSIP, Warszawa
2000, s. 186-192.

12D, Elsner, U. Szataj, Wspdlna ewaluacja wewnetrzna. Z doswiadczer dyrektora. ,Management w
Przedszkolu”. Wyd. J. Raabe, Warszawa, uzupetnienie listopad 2013.

13 Zob. np. E. Totwifiska-Krélikowska (red.), Autoewaluacja w szkole. Wyd. ORE, Warszawa 2010, s. 126.
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pedagogicznych, na portalach edukacyjnych itp.), ale o dzielenie sie wiedzg zdobytg
dzieki uczestnictwu w sieci.

U podstaw wszystkich wymienionych metod lezy dzielenie sie dos$wiadczeniami, czyli
wiedzg praktyczna.

3.3. Cztonkostwo w sieci sprzyjajgce uczeniu sie

Sieci mogg zrzesza¢ zaréwno osoby fizyczne (nauczycieli, dyrektoréw), jak i instytucje
(szkoty, placédwki). O tym kto bedzie cztonkiem — osoby czy instytucje — nalezy zadecydowac
przed ich powotaniem, poniewaz rzutuje to na organizacje pracy. Jesli mamy do czynienia
z siecig zrzeszajgcg nauczycieli lub dyrektoréw, to osobiscie uczestniczg w jej pracach. Gdy
sieci zrzeszajg szkoty, trzeba powotaé zespdt reprezentujacy jg w sieci. Mamy juz rodzime
przyktady dobrej praktyki odnoszace sie zaréwno do dziatalnosci sieci szk6t!4, przedszkoli®®,
jak dyrektorow?e,

Liczba cztonkéw sieci moze by¢ rézna i ulegaé zmianie w trakcie jej dziatania. Na poczatku,
gdy dopiero poznajemy, jak funkcjonujg organizacje sieciowe, lepiej zdecydowac sie na
mniejszg niz wieksza liczbe cztonkédw. Do rozstrzygniecia pozostaje natomiast sprawa
jednorodnosci lub réznorodnosci uczestnikéw — a konkretnie, czy majg oni reprezentowac te
same typy szkot i placéwek, czy odmienne. Zalezy to od problemu, nad ktérego rozwigzaniem
pracuje sieé. Jesli ma charakter uniwersalny, cztonkowie moga pochodzi¢ z réznych szkot
i placéwek; jesli dotyczy tylko pewnego etapu edukacji, to lepiej by byli ze szkét czy placéwek
tego samego typu. Np. wspomniane wyzej efektywne wykorzystanie czasu na lekcji jest
problem uniwersalnym. Opisana w literaturze sie¢, ktéra nad nim pracowata utworzona
zostata z jednej szkoty podstawowej, dwdch gimnazjéw i jednego liceum?’. Jesli problem
dotyczy tylko pewnego etapu edukacji, np. matury, to interesuje on tylko te szkoty, w ktérych
jest ona przewidziana w programie nauczania. Podobnie przedstawia sie sprawa z jedno-
rodnoscig lub réznorodnoscia sieci zrzeszajgcych osoby fizyczne. Jest to wazne dlatego,
Zze podstawg powotania sieci sg potrzeby cztonkdéw zdiagnozowane w ramach tzw.
procesowego wspomagania i wyrazone w formie pytania problemowego. Wspdlny , jezyk”
miedzy nimi jest uzalezniony od identycznych lub podobnych potrzeb.

Innym zagadnieniem zwigzanym z doborem cztonkdéw jest zaangazowanie w prace sieci,
poniewaz dziata ona w oparciu o ich aktywnos¢. Dlatego warto, juz w momencie powotania
sieci, okredli¢ np. w formie kontraktu zasady wspdlnego uczenia sie. Jedna z nich, bardzo
wazng, jest to, ze (wiedzy) bra¢ mozna od innych tyle, ile sie samemu daje. Jesli cztonkowie

14 B, K. Nowakowska, Sie¢ ,Kujawy” (w:) D. Elsner, Sieci wspdtpracy i samoksztatcenia, op. cit. s. 183-193; Nasze
szkoty wspomagajq sie wzajemnie ... op. cit.

15 M. Nawrot, Dynamika powstawania sieci na przyktadzie Sieci Uczgcych sie Przedszkoli ,Supet” (w:) D. Elsner,
Sieci wspotpracy i samoksztatceni, op. cit. s. 136-146.

16 U. Szataj, Siec dyrektorek przedszkoli (w:) D. Elsner, Sieci wspdtpracy i samoksztatcenia, op. cit. s. 215-224.

17 Nasze szkoty wspomagajg sie wzajemnie ... op. cit.
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zechcg tylko braé¢ od innych, np. oczekiwaé od koordynatora, ze bedzie i menedzerem
i wyktadowcg, i sponsorem, w zaleznosci od potrzeb, to sie¢ dtugo nie przetrwa. Pewnym
wyjsciem z tej sytuacji jest rotacja rél i zadan. W sieci, ktérej jestem cztonkiem (wspominatam
o tym we wstepie) zastosowano to rozwigzanie. W konsekwenc;ji, jesli ktérys z cztonkéw jest
bezczynny, to tylko okresowo. Inne rozwigzanie podaje Mirela Nawrot w odniesieniu do Sieci
Uczacych sie Przedszkoli ,,Supet”.

Btedem byto to, ze w chwili powotania sieci pytano cztonkinie tylko o potrzeby,
a zaniedbano sprawe pozyskania informacji o wiedzy oraz doswiadczeniach wtasnych,
ktorymi sq chetne dzieli¢ sie z innymi. Nie podkreslono tez wystarczajgco, sprawy
wywazenia proporcji miedzy dawaniem i braniem. Obecnie chetne do przystgpienia do
sieci sq najpierw pytane o to, co mogtyby dac innym, a dopiero w nastepnej kolejnosci,
czego od nich oczekujg.1®

| jeszcze jedno wazne zagadnienie. Szkote w sieci, przez caty czas jej trwania, powinny
reprezentowacd te same osoby. Zapewnia to ciggto$¢ uczenia sie.

3.4. Cykl zespotowego uczenia sie w szkole i w sieci

Uczenie sie w szkole i w sieci nalezy postrzegac jako catos¢ (przedstawiam to w tabeli 1),
choé pewne dziatania dotyczg tylko szkoty, inne tylko sieci, a niektére i jednej i drugiej. Cykl
rozpoczyna sie od zaangazowania szkoty, gdyz bez niej sieé nie tylko nie bedzie istnie¢, ale w
ogole nie powstanie. Proces uczenia sie zainicjowany w szkole przenosi sie nastepnie do sieci,
by potem przebiegaé rownoczesnie — w tabeli oznacza to brak podziatu na kolumny. Niektére
z etapdéw, np. ewaluacja, choé¢ w szkole i w sieci powinny by¢ przeprowadzone jednoczesnie
potraktowane zostaty roztgcznie, poniewaz dotycza innych zagadnien. Podobnie
podsumowanie.

Tabela 1. Cykl zespotowego uczenia sie w szkole i w sieci — propozycja.

W szkole W sieci

Wizyta SORE (fakultatywnie)

Diagnoza potrzeb i sformutowanie problemu

Motywowanie do uczestnictwa w sieci przez
dyrektora

Decyzja RP o przystgpieniu do sieci,
wytypowanie nauczycieli do reprezen—
towania szkoty w sieci (sieciach) Ilub
powotanie zespotu ds. sieci (szkot)

18 M. Nawrot, Dynamika powstawania sieci ... op. cit. s. 140.
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Poszukanie partneréw — szkdét majgcych ten
sam problem

Powotanie sieci lub przystgpienie do juz
istniejacej

Ustalenie, kto zostanie koordynatorem

Ustalenie zasad wspdlnego dziatania (np.
zawarcie kontraktu)

Zaplanowanie uczenia sie w sieci dla
rozwigzania problemu
Ustalenie sposobu kontaktowania sie

miedzy cztonkami sieci oraz miedzy siecig
a szkotami/nauczycielami

Zaakceptowanie planu uczenia sie opra—
cowanego w sieci

Przygotowanie powigzanego z nim planu
uczenia sie w szkole

Wopisanie uczestnictwa w sieci do planu
nadzoru pedagogicznego w czesci ,wspo—
maganie”

Zespotowe uczenie sie w sieci i szkotach
rozwigzan wypracowanych w sieci dopéty,
rozwigzany

cztonkéw sieci oraz testowanie w szkotach
dopdki sformutowany problem nie zostanie

Przekazywanie informacji miedzy siecia, a szkotami nt. temat uczenia sie i skutecznosci

testowanych rozwigzan

Gromadzenie materiatéw (drukowanych, elektronicznych) wypracowanych w szkofach
i w sieci, podczas procesu zespotowego uczenia sie

Ewaluacja efektu uczestnictwa w sieci — co
zmienito sie w szkole na lepsze dzieki
rozwigzaniu problemu?

Ewaluacja procesu uczenia sie nauczycieli —
jak przebiegat, co udoskonali¢ w przysztosci?

Ewaluacja efektu pracy sieci — czy (w jakim
stopniu) rozwigzano problem?

Ewaluacja procesu uczenia sie w sieci — jak
przebiegat, co udoskonali¢ w przysztosci?

i KAPITAL LUDZKI
RARODONA STRATECIA SROINGAC

®RE :

Projekt jest wspdtfinansowany przez Unie Europejska w ramach srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego

UNIA EUROPEJSKA
L

EUROPLS
FUNDUSZ SPOLECINY




Danuta Elsner e Sie¢. Mam takie marzenie... ®

Ewaluacja wsparcia udzielanego przez

dyrektoréw szkét nauczycielom uczestni—

czacym w pracach sieci, zespoftowi ds. sieci
— w czym pomogli i co w tym zakresie
udoskonali¢ w przysztosci?

Podsumowanie uczestnictwa nauczycieli/
szkoty w sieci

o Swietowanie sukceséw
e Upowszechnianie przyktadéw dobrej

Podsumowanie pracy sieci

e Swietowanie sukceséw
e Upowszechnianie przyktadéw dobrej
praktyki

praktyki

Podjecie
zespofowego uczenia sie

decyzji w sprawie dalszego | Rozwigzanie lub przeksztatcenie sieci

Informacje podane w tabeli pozwalajg wyprowadzi¢ nastepujgce stwierdzenia:

Uczestnictwo szkoty w sieci, ktéra z zatozenia jest spotecznoscig uczacy sie sprawia,
ze i taka spotecznoscig staje sie szkota.

W spotecznosci uczacych sie, uczenie jest samoregulowane — nauczyciele uczg sie
tego, co ma dla nich znaczenie, sami ustalajg cele, planujg czego i jak bedga sie uczy¢,
choé moga korzystaé z merytorycznego wsparcia, jesli odczuwajg taka potrzebe.
Uczenie sie w sieci i w szkole trwa tyle czasu ile potrzeba dla rozwigzania problemu.
Rozwigzanie problemu koriczy prace sieci.

Ewaluacja uczenia sie w szkole i w sieci pozwala udoskonali¢ uczenie sie w kolejnym
cyklu.

3.5. Wsparcie zespotowego uczenia sie w szkole i w sieci

Wsparcie zespotowego uczenia sie moze by¢ organizacyjne i merytoryczne. To pierwsze
jest przede wszystkim udziatem dyrektora i koordynatora, to drugie oséb znajacych
zagadnienie wziete i w szkole i w sieci na warsztat rozwazan.

Pewne sugestie na temat wsparcia udzielanego przez dyrektora podaje P. Leenheer.

Wydanie polecenia nauczycielom, by reprezentowali szkote w sieci, z myslq, Ze reszta

jakos sie potoczy, jest niewystarczajgce. Takie zachowanie dyrektora — ztozenie na

barkach niektorych oséb dziatan innowacyjnych — rzadko daje dobre rezultaty,

poniewaz mogq one nie miec niezbednych kwalifikacji do wtgczania innych nauczycieli

do dziatar podejmowanych w sieci. Z naszych doswiadczern wynika, zZe jej efektywnosc
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w duZym stopniu zalezy od zaangazowania dyrekcji — umiejetnosci wspierania
nauczycieli reprezentujgcych szkote; zwracania uwagi, aby byty to ciggle te same osoby,
wykazywania rzeczywistego zainteresowania ich uczeniem sie oraz organizowaniem
transferu wiedzy z sieci do szkoty*®.

P. Leenheer zwraca tez uwage na jeszcze jedno wazne zagadnienie, a mianowicie wybor
odpowiednich oséb do reprezentowania szkoty w sieci.

W przesztosci niekiedy zdarzato sie, ze dyrektorzy rozmysinie wybierali maruderow lub
sceptycznie nastawionych do innowacji. Robili tak, poniewaz zaktadali, ze jesli oni nie
moggq ich zmienic, to moze zrobi to siec. Tacy reprezentanci szkoty ze zrozumiatych
wzgledow tylko przysparzali problemow, irytacji i opoznien P. Leenheer, jak wyzej, s.
168..

Natomiast wsparcie koordynatora polega na organizowaniu uczenie sie sieci. Warto
zwroci¢ uwaga, aby nie zachowywat sie przy tym jako ,nadopiekuncza matka”, ktdra robi
wszystko za innych, poniewaz przyzwyczai ich tylko do brania.

Z kolei wsparcie merytoryczne moze by¢ realizowane przez rézne osoby, zaréwno
praktykdéw (nauczycieli), jak i konsultantéw placéwek doskonalenia nauczycieli, pracownikow
poradni psychologicznych i pedagogicznych, pracownikéw naukowych, przedstawicieli
stowarzyszen zawodowych, itp. — wszystkich, ktérzy posiadajg niezbedna wiedze teoretyczna
i/lub praktyczng. W ramach projektu pt. ,System doskonalenia nauczycieli ...” takie osoby
nazywane sg ekspertami.

Z pomocy ekspertéw najlepiej korzysta¢ w sytuacji, gdy pojawig sie trudnosci
z rozwigzaniem problemu, nad ktérym pracuje szkota i sie¢. Ekspert to specjalista powotany
do wydawania orzeczenia lub opinii w sprawach spornych, wchodzqcych w zakres jego
kompetencji?°. Zapraszanie ekspertow na kazde spotkanie cztonkdw sieci moze wzbudzié
oczekiwania, ze rozwigze on za nich problem i odzwyczaja od brania odpowiedzialnosci za
wiasne uczenie sie.

Placowki doskonalenia nauczycieli, poradnie psychologiczno-pedagogiczne oraz biblioteki
pedagogiczne mogg wspierac szkoty organizacyjnie i merytorycznie, zwtaszcza wtedy, gdy
nawigzg wspotprace i podzielg sie zadaniami (co byto juz sugerowane wczesniej).

19p. Leenheer, jak w przyp. 7, s. 168.

20 M. Szymczak (red.), Stownik jezyka polskiego. Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1995, s. 491.
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4. PRZECHODZENIE OD DOTYCHCZASOWYCH FORM DOSKONALENIA NAUCZYCIELI
DO SIECI

4.1. Modyfikacja programow dotychczasowych form

Naturalnym elementem uczenia sie nowego, sieciowego sposobu myslenia i dziatania jest
popetnianie bteddéw, a podstawowym btedem mylenie sieci z kursami, warsztatami oraz
projektami, do ktérych przywykli nauczyciele, organizatorzy i prowadzgcy zajecia.

Jak wynika z doswiadczen Holandii, kraju w ktorym sieci funkcjonujq juz od dwudziestu
lat ... czasami tracq charakter uczqcej sie spotecznosci i bardziej przypominajq kursy lub
projekty. To nic ztego, jesli trwa krotko. W pewnych sytuacjach moze okazac sie nawet
koniecznym etapem rozwoju sieci. W dtuzszej perspektywie nalezy jednak zadbac o
wtasciwy charakter jej dziatari?L.

Jednym z rozwigzan okresu przejSciowego moze byé modyfikacja programéw kursow
i warsztatéw w taki sposdb, aby powotanie sieci byto ich kontynuacjg (niekiedy w literaturze
z angielska nazywanej ,follow-up”). Jesli podczas wymienionych form uczestnicy opanuja
nowg wiedze i/lub nabeda takiez umiejetnosci, to zwykle sg pozostawieni sami sobie, kiedy
przychodzi je wdrozyé w klasie czy szkole. Dlatego efektywnos¢ tych form jest nikta. Z trudami
wdrozenia radzi sobie niewielki procent osdéb — silnych osobowosci, ktdére potrafig
samodzielnie stawi¢ czota przeciwnosciom. Pewne rozwigzanie w tym zakresie proponuje
Marta Adamczyk, byta doradczyni metodyczna i szkoleniowiec. Na skutek przemyslen na
temat niskiej efektywnosci kurséw, zaproponowata nastepujacg ich strukture:

e Etap pierwszy — diagnoza potrzeb uczestnikdéw.

e Etap drugi — teoria — omdwienie nowej strategii pedagogicznej i przygotowanie do jej
zastosowania.

e Etap trzeci — praktyka — testowanie nowej strategii przez kazdego z uczestnikdéw
podczas prowadzonych lekgji.

e Etap czwarty —omowienie doswiadczen zdobytych dzieki testowaniu strategii w klasie.
Na tym etapie zakonczyt sie kurs.

e Etap piaty (dla chetnych) — kontynuacja spotkan i ewaluacja odroczona. 22

Grupa nadal spotykajgcych sie bytych uczestnikdw kursu to ,de facto” sie¢, a problemem
nad ktérym koncentrowano sie, byto modyfikowanie ww. strategii pedagogicznej w zaleznosci
od potrzeb konkretnej klasy i wybranych uczniéw.

21p, Leenheer, jak w przyp. 7, s. 178.

22 M. Adamczyk, Organizacja kursu dla nauczycieli ukierunkowanych na zmiane zachowar zawodowych. (w:)
D. Elsner (red.) Szkota jako uczqca sie organizacja. Szansa dla ambitnych. Wyd. Mentor, Chorzéw 2003, s. 139-
144.
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Na kontynuacje spotkan po projektach i programach (realizowanych z funduszy
europejskich) zwraca uwage Jacek Tarkota, dyrektor Gliwickiego O$rodka Metodycznego
(GOM)

Efektem ubocznym programdw | projektow sg samorzutnie powstajgce po ich
zakoriczeniu grupy chetnych do kontynuowania spotkan, zwtaszcza wymiany
doswiadczen. Wyzwaniem dla GOM jest wiec przeksztatcenie ich w sieci wspdtpracy
i samoksztatcenia.??

4.2. Doskonalenie sieci funkcjonujgcych w projekcie

Doskonalenie sieci juz funkcjonujgcych w ramach projektu pt. ,System doskonalenia
nauczycieli ...” moze odbywac sie, na przyktad, poprzez:

e Stworzenie dla koordynatoréw sieci forum dyskusyjnego online na temat trudnosci,
jakie napotykajag w odgrywaniu swojej roli i poszukiwania rozwigzan.

e Udzielenie pomocy koordynatorom sieci w gromadzeniu osobistych doswiadczen
sieciowych zagranicy poprzez udziat w sieciach funkcjonujacych w europejskiej
przestrzeni edukacyjnej.

e Skonkretyzowanie rél i zadan koordynatora sieci, aby nie tylko sprawnie organizowat
jej prace, ale sukcesywnie wdrazat cztonkéw do uczenia sie samoregulowanego
i samoorganizowanego.

e Uwolnienie szkét od konieczno$ci wyboru gotowych ofert sieci z listy opracowanej w
ramach projektu pt. ,System doskonalenia nauczycieli...”. Doskonalenie diagnozy
potrzeb prowadzonej w ramach tzw. procesowego wspomagania i koncentrowanie
pracy sieci na rozwigzywaniu rzeczywistych problemoéw szkét. Traktowanie gotowych
ofert jedynie jako , kota ratunkowego” w sytuacjach wyjgtkowych.

e Nie ograniczanie czasu pracy sieci do jednego roku szkolnego — sie¢ powinna dziata¢
dopoty, dopdki problem, nad ktérym pracuje nie zostanie rozwigzany.

e Zadbanie o wysokiej jakosci ekspertéw wspierajgcych prace sieci.

4.3. Aby sie€ byta siecig

Obecnie prowadzone sg rézne przedsiewziecia szkoleniowe dla nauczycieli i dyrektordw,
ktdre niekiedy tylko z nazwy sg sieciami. W rzeczywistosci to kursy, warsztaty lub projekty.

Dlatego proponuje skale stuzgcg do oceny, w jakim stopniu to, co realizujemy pod nazwa
sie¢ — zbliza sie do ideatu. Skale te tworze wykorzystujgc model Donalda Kirkpatricka, ktory
przewiduje cztery poziomy efektywnosci szkolen:

1/ Poziom zadowolenia — reakcja uczestnikdw na szkolenie.
2/ Poziom uczenia sie — opanowanie wiedzy i/lub nabycia umiejetnosci.

B D. Elsner. J. Tarkota, Tworzenie organizacyjnych warunkéw do wspétpracy i zespotowego uczenia sie.  (w:)
D. Elsner, Sieci wspdtpracy i samoksztafcenia, op. cit., s. 117.
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3/ Poziom zachowan — zmiana zachowan zawodowych.
4/ Poziom efektéw — podwyzszenie rezultatéw pracy.?

Trzy pierwsze poziomy sg ukierunkowane na uczestnikdéw szkolen. Poziom czwarty
przenosi ,punkt ciezkosci’ z przeszkolonego na wyniki jego pracy. Np. w przypadku
sprzedawcéw bedzie to zwiekszenie sprzedazy, w przypadku lekarzy, zwiekszenie liczby
wyleczonych, itp. Odpowiednio, pierwsze trzy poziomy dotyczg nauczycieli, czwarty odnosi
sie do postepow uczniow.

Zadowolenie uczestnikdw jest wazne, ale moze z niego praktycznie nic nie wynikac.
Podobnie z opanowania wiedzy i/lub nabycia umiejetnosci, jesli sie ich nie zastosuje. Zmiana
zachowan oznacza wdrozenie do praktyki nabytej wiedzy i/lub umiejetnosci. Trzeba jednak
mie¢ swiadomos¢, ze np. zastosowanie poznanych na kursie nowych strategii pedagogicznych
moze daé niewiele, zgota nic, lub nawet by¢ szkodliwe, jesli nie zostanie wziety pod uwage
kontekst — specyfika konkretnej klasy i problemy poszczegdlnych ucznidow. Dopiero
uwzglednienie go, pozwala osiggnac¢ poziom czwarty — efektéow — mierzonych postepami
uczniéw.

Podstawowg zaletg sieci jest to, ze w jej pracy wychodzi sie od diagnozy kontekstu —
problemdéw ucznidéw — ktére stajg sie ,motywem przewodnim” uczenia sie w sieci. To one
wyznaczaja to, jak nauczyciele powinni zmieni¢ swoje zachowania oraz czego w zwigzku z tym
powinni sie douczy¢. Gdy to nastgpi i postepy ucznidéw stang sie widoczne — zadowolenie
nauczycieli pojawi sie w sposéb naturalny.

To, co proponuje do oceny efektywnosci sieci zasadza sie na odwréceniu kolejnosci
poziomdéw w modelu Kirkpatricka — uczynienie punktem wyjscia poziomu czwartego —
efektdw, a konkretnie, ich braku w jakims$ zakresie. Moja propozycja dotyczy w réwnym
stopniu sieci zrzeszajgcych nauczycieli, dyrektorow i szkoty.

Dostosowanie modelu Donalda Kirkpatricka do oceny efektywnosci sieci mozna w
syntetyczny sposdb przedstawic nastepujgco:

1/ Poziom efektdw — niezadowalajgce postepy uczniow.

2/ Poziom zachowan —zmiana zachowan nauczycieli (w takim zakresie, jaki jest konieczny
do poprawy postepow ucznidow).

3/ Poziom uczenia sie — nabycie wiedzy i/lub opanowanie umiejetnosci (w takim zakresie,
jaki jest niezbedny do zmiany zachowan nauczycieli).

4/ Poziom zadowolenia — zadowolenie nauczycieli (z widocznych postepdw uczniéw).

Odpowiedz na pytanie, od ktérego z ww. poziomdw rozpoczyna sie proces uczenia sie
pozwala oszacowac¢ w jakim stopniu sie¢ jest juz siecig, a na ile wcigz jeszcze kursem czy
warsztatem. Jesli doskonalenie kwalifikacji zawodowych rozpoczyna sie od poziomu efektow

24D, Kirkpatrick, Ocena efektywnosci szkoleri. Studio Emka, Warszawa 2001.
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(braku efektéw), to mamy do czynienia z siecig; jesli koncentrujemy sie na poziomie drugim,
trzeci i czwartym, to prowadzimy kurs lub warsztat.

Przy czym trzeba jasno zaznaczy¢, ze kursy, warsztaty, konferencje, projekty nie sg niczym
ztym, a sieci to nie panaceum na wszelkie, edukacyjne bolgczki. Kursy, konferencje pozostang

jako forma opanowania wiedzy teoretycznej, a warsztaty czy projekty — nabywania
umiejetnosci. Wprowadzenie sieci uzupetnia dotychczasowe formy doskonalenia kwalifikacji
zawodowych stwarzajagc mozliwo$¢ dzielenia sie dos$wiadczeniami — wiedzg praktyczng,

pozwalajgcg ulepszaé warsztat pracy nauczyciela i osigga¢ mistrzostwo w zawodzie.

ZAKONCZENIE

Sukces lub porazka projektéw, w tym rdéwniez projektu pt. ,System doskonalenia
nauczycieli...”, ujawnia sie po zaprzestaniu finansowania, poniewaz nawet najlepsza inicjacja
i doskonate wdrozenie, nie gwarantujg utrwalenia tego, czego sg nosnikiem. Dlatego, zanim
sie zakonczg, trzeba o to zadbac¢. Forma utrwalenia rozwigzan promowanych w ww. projekcie,
a jednoczesnie jego zwienczeniem moze by¢é opracowanie modelu pozgdanego systemu
doskonalenia nauczycieli (a moze systemu rozwoju szkoty). Jest to przejawem systemowego
myslenia (méwitam o nim na wstepie powotujac sie na P. Senge), niezbednego do radzenia
sobie ze ztozonoscig wspdtczesnego Swiata.

Nie musi to byé jeden sztywny, obowigzujgcy wszystkich model, ale pewne ramy
odniesienia. Dzieki temu realizujgce reforme placéwki doskonalenia nauczycieli, poradnie
psychologiczno—pedagogiczne i biblioteki pedagogiczne beda mogty wypracowac witasne
modele rozwigzan dostosowane do kontekstu — ich specyficznych warunkéw dziatania oraz
potrzeb wspomaganych szkét i prowadzonych sieci. Nastepnie dzieli¢ sie doswiadczeniami i
wiedzg na temat efektywnosci modeli, dzieki czemu inni bedg mogli doskonali¢ swoje.

Opracowujac taki model w ramach projektu pt. ,System doskonalenia nauczycieli ...” warto
wzigé pod uwage, ze réwnolegle z ww. projektem prowadzony jest inny ukierunkowany na
ksztatcenie i doskonalenie dyrektorow szkét. W zwigzku z tym wydaje sie nieodzowne
potaczenie ,sit i srodkéow” dla opracowania jednego modelu uwzgledniajgcego zmiany
wprowadzane przez obydwa projekty. W przeciwnym wypadku po ich zakohAczeniu mogg
istnie¢ dwa konkurujgce ze sobg modele, nie do korica rozumiane przez adresatow, a przez to
wadliwie wdrazane.

Za duzo marzen? Przed laty przeczytatam ksigzke Hansa Selve pt.,,0d marzenia do odkrycia
naukowego”.?> Co prawda lektura nie doprowadzita mnie do zadnego odkrycia, pozwolita mi
jednak poznaé droge do urzeczywistniania marzen.

Danuta Elsner

Dnia, 20 listopada 2014 r.

5 H. Selve, Od marzenia do odkrycia naukowego. Wyd. PZWL, Warszawa 1967.
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