
Załącznik nr 9 - PROFIL SZKOŁY/PLACÓWKI
I Etap:
Pierwszy etap to spotkania w grupach przedstawicieli reprezentujących poszczególnych uczestników życia szkoły (np. grupa nauczycieli, uczniów itd.), którzy rozmawiając na temat podejmowanych w szkole działań oceniają je z własnej perspektywy na dwa plusy, jeden plus, jeden minus, dwa minusy. Wystawiając tą szacunkową ocenę, uczestnicy spotkań podają również argumenty, dlaczego przyznali szkole np. jeden plus w danym obszarze oraz zastanawiają się nad tendencją towarzyszącą tym działaniom. Argumenty, ocena oraz tendencja (malejąca, utrzymująca się na tym samym poziomie, wzrastająca) zaznaczana jest przez uczestników spotkania na specjalnie przygotowanym arkuszu.
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Oznaczenie z arkuszy poszczególnych grup przenosi się na jeden wspólny arkusz, na którym różnymi kolorami zaznacza się wyniki pracy poszczególnych grup. Wspólne wskazania dwóch plusów w jakimś obszarze pracy szkoły przez wszystkich uczestników jest punktem wyjścia do uznania tego obszaru za mocną stronę w ten sposób diagnozowanej placówki. I odwrotnie przyznania minusów w jakimiś obszarze może wskazywać na problem.
II etap
Drugi etap to wspólne spotkanie panelowe przedstawicieli poszczególnych grup, prowadzone najczęściej przez dyrektora szkoły, którego celem jest wysłuchania argumentów wszystkich stron oraz wybór priorytetowych obszarów do dalszej pracy. Istotą tego etapu jest dialog oraz wspólna odpowiedzialność, za jakość pracy szkoły. W trakcie tego spotkania dyrektor szkoły (lub osoba prowadząca) powinien wykazać się sporymi umiejętnościami facylitatorskimi.
Wyniki tak przeprowadzonej diagnozy są punktem wyjścia do stworzenia przez radę pedagogiczną planu pracy na kolejny okres pracy szkoły.
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KRYTYCZNY PRZYJACIEL – OSOBA PRZEPROWADZAJĄCA BUDOWANIE PROFILU SZKOŁY (FACYLITATOR)

Znajomość technik komunikacyjnych nie wystarczy. Niezbędna w facylitacji jest też:
· wiedza na temat dynamiki procesu grupowego,
· odpowiednia postawa i nastawienie – gotowość do słuchania i dialogu ,
· znajomość założonego wcześniej celu,
· umiejętność zaangażowania każdej osoby w grupie i wydobycia z niej potencjału ,
· umiejętność spojrzenia na daną kwestię z różnej perspektywy.

Cele i zadania facylitatora:

	Cel
	Zadania

	Zmierza do celu uruchomionej dyskusji
	wspiera grupę w prowadzeniu dyskusji wspomaga proces podejmowania decyzji ułatwia pracę nad rozwiązaniem problemu pomaga w rozwiązaniu konfliktu

	Buduje zaangażowanie
	nie wykorzystuje władzy wynikającej z roli stymuluje aktywność uczestników
nie podsuwa gotowych rozwiązań
ogranicza własne wypowiedzi do minimum

	Dba o bezpieczeństwo
	pilnuje wypracowanych zasad , interweniuje, gdy są łamane
nie ocenia
jest bezstronny , nie opowiada się po żadnej ze stron zachowuje neutralność wobec wypowiadanych treści – nie mówi co jest dobre czy złe, konfrontuje stanowiska, dane, informacje stosując równościową
perspektywę.




10 zadań facylitatora dyskusji grupowej:

1. Przypominaj zasady i pilnuj ich przestrzegania
2. Przypominaj o celu
3. Dbaj, aby wszyscy mieli udział w dyskusji i byli aktywni
4. Nadawaj strukturę pracy grupy
5. Uważnie słuchaj , modelując słuchanie
6. Pytania do ciebie, kieruj do grupy
7. Naprowadzaj na główne wątki, dopytuj , ukonkretniaj
8. Nie blokuj wątpliwości i nie zaprzeczaj różnicą , podkreślaj wielość perspektyw
9. Neutralizuj i używaj pozytywnych sformułowań
10. Nie zagaduj ciszy.



PRZYKŁADOWE ZAGADNIENIA DO PROFILU: PROCES NAUCZANIA I UCZENIA SIĘ UCZNIÓW


1. Przygotowanie uczniów do zająć szkolnych.
Pytania pomocnicze:
· Jak dużo czasu uczniowie poświęcają na odrobienie zadań domowych w domu?
· W jaki sposób uczniowie przygotowują się do lekcji w domu?
· W jaki sposób uczniowie pracują, kiedy nie rozumieją danej pracy domowej, zadania itp.? Jak przygotowują się do kolejnej lekcji?
· Jaki charakter mają zadawane prace?

2. Organizacja pracy na lekcji.
Pytania pomocnicze:
· W jaki sposób nauczyciel skupia uwagę uczniów podczas lekcji?
· Jakie metody pracy wykorzystują nauczyciele na lekcjach?
· W jaki sposób nauczyciele wykorzystują czas na lekcji. Jakie są proporcje przeznaczone na poszczególne elementy lekcji?


3. Wspieracie i motywacja uczniów w procesie uczenia się.
Pytania pomocnicze:
· W  jaki  sposób  nauczyciele  tworzą  atmosferę  w  klasie   sprzyjającą  uczeniu  się     i nabywaniu nowych wiadomości? (równe traktowanie, przestrzegania zasad, współpraca uczniów itp.)
· W jaki sposób nauczyciele monitorują/śledzą osiągnięcia poszczególnych uczniów i klas?
· W jaki sposób nauczyciele oceniają uczniów na swoich przedmiotach?
· W jaki sposób nauczyciele przekazują uczniom informacje na temat ich sukcesów edukacyjnych?
· W jaki sposób rodzice są informowani o efektach pracy dzieci?

4. Zaangażowanie i współodpowiedzialność uczniów za proces uczenie się.
Pytania pomocnicze:
· W jaki sposób nauczyciele tworzą uczniom możliwości współodpowiedzialności za przebieg lekcji?
· W jaki sposób uczniowie uczestniczą w ocenie własnej pracy i pracy swoich kolegów/koleżanek?
· W jaki sposób nauczyciele zwiększają samodzielność uczniów w rozwiązywaniu problemów ?
· W jaki sposób nauczyciele pobudzają kreatywność uczniów?
· W jaki sposób nauczyciele uwzględniają zgłaszane przez uczniów inicjatywy ?
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